Deklaracja dostepnosci

Data publikacji strony internetowej: 2013-02-21
Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2023-08-02

Wstep deklaracji

Wojewo6dzki Osrodek Ruchu Drogowego w Tarnobrzegu zobowigzuje si¢ zapewnic
dostepnos¢ swojej strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r.
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotow publicznych.
Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony: www.
zdajemywtarnobrzegu.pl

Dane teleadresowe jednostki:

Telefon: (+48) 15 823 65 05

E-mail: sekretariat@word.tarnobrzeg.pl

Adres korespondencyjny: Wojewodzki Osrodek Ruchu Drogowego, 39-400 Tarnobrzeg,
ul. Sikorskiego 86 A

Status pod wzgledem zgodnosci z ustawag

Strona internetowa jest czgsciowo zgodna z ustawg o dostgpnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub
wylgczen wymienionych ponize;.

Dokonano aktualizacji strony www:

ujednolicone tytuty na podstronach (nagtowki),

ujednolicona kolejnos¢ / struktura naglowkow,

e-maile i numery telefonow zostaty podlinkowane,

linki i zdjecia, galerie na stronie zostaty zaktualizowane o opis alternatywny,

na stronie zostat dodany pasek narzedziowy, pozwalajacy na uzycie trybu domys$lnego
na stronie, trybu nocnego, trybu mocnego kontrastu, a takze zmiany widoku (na petny
ekran i ,,ograniczony”/”standardowy) i zmiany rozmiaru czcionki,

kod strony zostat wyeliminowany ze zbednego kodu html,

strona zostala zoptymalizowana pod katem szybkos$ci dziatania,

na podstronach dzielonych zostata uwypuklona nawigacja,

aktualizacji / zmianie zostat poddany kod witryny — do zgodnosci z WCAG 2.1.
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Tresci niedostepne

e Na stronach internetowych znajduja si¢ filmy, do ktérych nie dodano napiséw dla
0sob gluchych.

o Dokumenty PDF nie sg w catosci poprawnie odczytywane przez programy dla osob
niewidzacych (np. nieprawidlowo przygotowane tabele, wykresy, obrazki, brak sekcji
nawigacyjnych, tytutu itp.).
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Wylaczenia

Dokumenty opublikowane przed 2 lipca 2021 roku moga nie spetnia¢ zasad formatowania
zgodnych z wytycznymi WCAG 2.1 AA.

Przygotowanie deklaracji w sprawie dostepnosci

Deklaracje sporzadzono dnia: 2021-07-02
Deklaracje zostala ostatnio poddana przegladowi i aktualizacji dnia: 2021-07-02

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemow z dostepnoscia strony www prosimy o kontakt

mailowy: sekretariat@word.tarnobrzeg.pl

lub telefoniczny: (+48) 15 823 65 05

lub pisemny na adres: Wojewoddzki Osrodek Ruchu Drogowego, 39-400 Tarnobrzeg,
ul. Sikorskiego 86 A

Ta samg droga mozna sktada¢ wnioski o udostgpnienie informacji niedostepnej oraz sktadac
skargi na brak zapewnienia dostepnosci.

Procedura

Kazdy ma prawo do wystapienia z zagdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiego$ ich elementu. Mozna takze zazadaé
udostegpnienia informacji za pomocg alternatywnego sposobu dostgpu, na przyktad przez
odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji
itp. Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zglaszajacej zadanie, wskazanie, o ktorg strone
internetowa lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposob kontaktu. Jezeli osoba zadajaca zgtasza
potrzebe otrzymania informacji za pomocg alternatywnego sposobu dostgpu, powinna takze
okresli¢ dogodny dla niej sposob przedstawienia tej informacji. Podmiot publiczny powinien
zrealizowaé zgdanie niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni. Jezeli dotrzymanie tego
terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwlocznie informuje o tym, kiedy realizacja
zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce. Jezeli
zapewnienie dostepnosci nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac
alternatywny sposob dostgpu do informacji.

W przypadku, gdy podmiot publiczny odméwi realizacji zadania zapewnienia dostgpnosci lub
alternatywnego sposobu dostepu do informacji, mozna ztozy¢ skarge na takie dziatanie. Po
wyczerpaniu wszystkich mozliwos$ci skarge mozna przesta¢ takze do Rzecznika Praw
Obywatelskich:

e Organ nadzorujacy: Rzecznik Praw Obywatelskich
e Adres: Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich
al. Solidarnosci 77
00-090 Warszawa
e E-mail: biurorzecznika@brpo.gov.pl
e Telefon: 800 676 676
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Dostepnos¢ architektoniczna

Teren posesji Wojewodzkiego Osrodka Ruchu Drogowego przy ulicy Sikorskiego 86A w
Tarnobrzegu jest ogrodzony, przy furtce wejsciowej zamontowany jest przycisk instalacji
przyzywowej z potaczeniem do Biura Obstugi Klienta znajdujacego si¢ w budynku biurowym
instytucji. Brama i furtka otwierane sg zdalnie z BOK — po kontakcie z potencjalnym
petentem.

Do Biura Obstugi Klienta w budynku biurowym prowadzi jedno wejscie z wyraznym
oznaczeniem graficznym na budynku. Budynek biurowy jest pigtrowy, poziom posadzki
znajduje si¢ na wysokosci przyleglego terenu. Teren przed budynkiem jest utwardzony,
nawierzchnia asfaltowa — z mozliwos$cig zaparkowania samochodu przez osoby
niepetnosprawne lub inne osoby ze szczegdlnymi potrzebami w bezposrednim sasiedztwie
drzwi wejsciowych.

Do pokoju przyjec petentow prowadzi krotki korytarz o szerokosci nie mniejszej niz 1,40m.
Szerokos¢ drzwi wejsciowych 1 drzwi wewngtrznych prowadzacych do biura jest nie mniejsza
niz 90cm w $wietle oscieznicy. Okna BOK wychodzg bezposrednio na teren przed wejsciem,
co umozliwia bezposrednig obserwacje drzwi wejsciowych 1 w razie potrzeby szybka reakcje

I ewentualng pomoc potencjalnym petentom z niepetnosprawnosciami.

W razie potrzeby wigkszos$¢ spraw w BOK mozna zatatwi¢ w towarzystwie oraz przy
wsparciu wskazanych przez siebie osob trzecich powyzej 16 roku zycia.

Brak ograniczen w zakresie wstepu do BOK 0s6b niepetnosprawnych wraz z psem
asystujacym. Pies asystujacy powinien by¢ wyposazony w uprzaz, posiadac certyfikat
potwierdzajacy status psa asystujacego i zaswiadczenie o wykonaniu wymaganych szczepien
weterynaryjnych.

Dostepnosé dla osob niestyszacych lub stabostyszacych
W BOK nie ma petli indukcyjnej. Brak oznaczen w alfabecie brajla.

Dla o0s6b z dysfunkcjami narzadu stuchu Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego w
Tarnobrzegu zapewnia bezplatng pomoc ttumacza polskiego jezyka migowego. Osoby, ktore
wyrazaja chec skorzystania z posrednictwa tlumacza jezyka migowego, proszone sa

0 zgtoszenie tego faktu do BOK, co najmniej na 3 dni robocze przed wybranym przez siebie
terminem, z wyltaczeniem sytuacji naghych.

Zgtoszenia takiej potrzeby dokonuje sig:

e poczty tradycyjng na adres:
Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego, 39-400 Tarnobrzeg, ul. Sikorskiego 86 A
e poczty elektroniczng na adres: sekretariat@word.tarnobrzeg.pl
« telefonicznie na nr telefonu: (+48) 15 823 56 00
e osobiscie w Biurze Obstugi Klienta: 39-400 Tarnobrzeg, ul. Sikorskiego 86 A
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